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DICTAMEN DE LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO 2008 DEL PERSONAL DEL
INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO.

MARCO LEGAL

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 107 del Codigo de Instituciones y
Procesos Electorales del Estado de Puebla en sus fracciones Il y IV, 81, 84, 88,
89 y 91 del Estatuto del Servicio Electoral Profesional y en cumplimiento a la
meta 1 del Programa Operativo Anual 2009 aprobado para la Unidad del
Servicio Electoral Profesional, asimismo, del acuerdo namero |IEE/JE-007/2009
aprobado por la Junta Ejecutiva de este Organismo Electoral, esta Unidad del
Servicio Electoral Profesional aplicé la Evaluacion del Rendimiento 2008 al
personal Administrativo Permanente y Miembros del Servicio Electoral
Profesional del Instituto Electoral del Estado sometido al cumplimiento de Metas
y Actividades contenidas en el Programa Operativo Anual del ano evaluado.

ANTECEDENTES

La Evaluacion es uno de los procesos sustantivos que ejerce la Unidad del
Servicio Electoral Profesional como una de sus atribuciones, se encuentra
regulada por el Estatuto del Servicio Electoral Profesional y tiene como finalidad
analizar, valuar y calificar el cumplimiento de las funciones asignadas al
personal, asi como la participacion y aprovechamiento, en los programas de
Formacion y Desarrollo. La Junta Ejecutiva es la responsable de aprobar el
Dictamen de Evaluacion del Rendimiento que presente la Unidad.

Para la aplicacion de la evaluacion, la Unidad del Servicio Electoral
Profesional establecio los siguientes parametros:

I. CUANTITATIVOS

e Participacion en Programa Operativo Anual.
e Actividades descritas en el Catalogo de Puestos y Cargos.

. CUALITATIVOS

e Principios rectores.
e Valores institucionales.
e Competencias laborales.

PARAMETROS CUANTITATIVOS
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La Unidad del Servicio Electoral Profesional incorporara dentro de la evaluacion
cuantitativa los valores proporcionados por cada Unidad Administrativa y
Técnica mediante los siguientes formatos:

PARTICIPACION EN PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

1. Formato de “Porcentaje de Participacion del Programa Operativo Anual
20087, en el cual se recaba la informacion correspondiente al nimero
de actividades en las que cada integrante de la Unidad participo y el
porcentaje de participacion en cada una de las mismas.

2. Formato de “Valuacion de Metas y Actividades del Programa Operativo
Anual 2008”, en el cual se recaba la informacion correspondiente al
valor porcentual que tiene cada meta y actividad en el programa de la
Unidad. Es decir, el evaluador otorga un valor de acuerdo a la
importancia que tiene la meta dentro del Programa Operativo Anual y la
actividad dentro de cada meta, tomando en cuenta su trascendencia
para el desarrollo de las atribuciones y facultades para las que fue
creada la Unidad.

CATALOGO DE PUESTOS Y CARGOS

1. Formato que esta constituido por las actividades aprobadas en el
Catalogo de Puestos y Cargos correspondientes a cada puesto, para que
el evaluador ingrese el valor porcentual correspondiente a la
participacion del evaluado.

2. Valuacion de Actividades en el Catalogo de Puestos y Cargos en el cual
se califica la importancia que tiene cada una de las actividades del
puesto. Lo anterior con la finalidad de valorar objetivamente las
actividades y clasificar su importancia y en un futuro tomar esta
informacion en cuenta para la implementacion de indicadores de
rendimiento.

PARAMETROS CUALITATIVOS

La Unidad del Servicio Electoral Profesional ha instrumentado parametros
cualitativos que pueden ser medidos mediante la identificacion de factores de
evaluacion de cumplimiento de los principios rectores, valores institucionales,
asi como de competencias laborales. En esta seccion, el evaluador podra



Vd  aN Instituto Electoral del Estado
TEE

seleccionar entre 4 niveles de conducta y debera senalar cual es el grado que
refleje la conducta del evaluado.

Asimismo, hay tres tipos de evaluacion dependiendo del nivel jerarquico
del evaluado y cuya diferencia radica en el contenido de los mismos, ya que
cada uno de ellos considera las competencias propias del nivel jerarquico a
evaluar mas las competencias del nivel jerarquico superior. Su finalidad es la
de ponderar la cualidad del trabajo desempenado con base en las
competencias requeridas, asi como explorar el posible desarrollo de las
competencias superiores con la finalidad de apoyar futuras promociones o
ascensos de personal.

Una vez evaluados los parametros cuantitativos y cualitativos, se
concentraran los resultados obteniendo la calificacion General del
Rendimiento. Al final, el Titular de la Unidad Administrativa o Técnica
contestara una serie de preguntas elaboradas con la finalidad de conocer las
fortalezas, las habilidades o las competencias personales adicionales que el
trabajador ha aplicado o puede aplicar a beneficio del Instituto, a su vez,
comentarios generales que permitan conocer la capacitacion que el titular
recomienda que tenga el trabajador para sobresalir en su desempeno laboral.

Al concluir la aplicacion de la Evaluacion del Rendimiento 2008 el Titular
de la Unidad Administrativa o Técnica debera enviar en tiempo y forma los
formatos debidamente requisitados a la Unidad del Servicio Electoral
Profesional, para que esta concentre la informacion y elabore el reporte de
resultados. Finalmente, la Unidad presentara los resultados a la Comision
Permanente del Servicio Electoral Profesional para su conocimiento previo a su
envio ante la Junta Ejecutiva para su analisis y eventual aprobacion en las
fechas calendarizadas conforme a su Programa Operativo Anual 2009.

RESULTADOS

El nivel general del desempeno del personal obtenido de la Evaluacion del
Rendimiento 2008 que considerara la Unidad del Servicio Electoral Profesional
para emitir el resultado mediante la emision de los certificados
correspondientes se basara en la aplicacion de la siguiente tabla de
equivalencia:

Calificacion Final Nivel de Desempefio
90 a 100 Sobresaliente
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75 a 89.99 Satisfactorio
60 a 74.99 Minimo aprobatorio
0 a59.99 No aprobatorio

Por lo anterior expuesto y tras realizar la revision de los formatos con las
evaluaciones entregados en tiempo y forma por las Unidades Administrativas y
Técnicas de este Instituto, la Unidad del Servicio Electoral Profesional emite el

siguiente:

Que en términos de la Metodologia de Aplicacion de la Evaluacion del
Rendimiento 2008 aprobada por la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
Profesional, se llevé a cabo la Evaluacion de Rendimiento correspondiente al
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ano 2008, arrojando los resultados siguientes:

.  Como promedio general, cada Unidad Administrativa y Técnica que

integra este Organismo Electoral, obtuvo el siguiente resultado:

Unidad Promedio Evaluacion | Promedio Evaluacion Promedio
ER1 ER2 Evaluacion ER3

Unidad Admmlstratlv.a’de 48.75% 48.25% 97.00%
Acceso a la Informacion
gggiradlmacmn de Comunicacion 50.00% 50.00% 100.00%
Secretaria General 49.78% 44.41% 94.19%
Unidad Juridica 45.84% 44.40% 90.24%
Direccion General 49.97% 47.73% 97.70%
El'éifg:g:‘ de Organizacion 49.93% 36.82% 86.76%
Direccion de Capacitacion 48.09% 46.64% 94.73%
Electoral y Educacion Civica
Direccion de Prerrogativas,
Partidos Politicos y Medios de 50.00% 49.20% 99.20%
Comunicacion
Direccion Administrativa 48.55% 47.95% 96.50%
Coordinacion Financiero 49.70% 48.04% 97.75%
Electoral
Coordinacion de Informatica 50.00% 50.00% 100.00%
Deparltamento de Recursos 50.00% 48.53% 98.53%
Materiales
Unldao! del Servicio Electoral 50.00% 45.87% 95.87%
Profesional
Contraloria Interna 49.97% 46.66% 96.62%
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II. La evaluacidon promedio del Instituto Electoral del Estado es el
siguiente:

ER1: 49.33% ER2: 46.75% ER3: 96.08%

lll. Los resultados obtenidos por el personal Administrativo y miembros
del Servicio Electoral Profesional, se describen en el documento
denominado “EVALUACION DEL RENDIMIENTO 2008 - VACIADO DE
CALIFICACIONES” anexo al presente.

En el expediente formado para la causa, obran los formatos de la
Evaluacion del Rendimiento 2008 debidamente requisitados por los
correspondientes evaluadores y evaluados, tales registros se encuentran bajo
el resguardo de la Unidad del Servicio Electoral Profesional.
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