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Acta de Sesion Ordinaria de la Comision Permanente de Comunicacién
Social correspondiente al mes de septiembre, de fecha veinticuatro de
septiembre del dos mil veinticinco.

En la Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las trece horas con cuatro minutos
del dia veinticuatro de septiembre del dos mil veinticinco, de forma virtual y
en atencién al Articulo 21 fraccién lll, del Reglamento de Comisiones, asi
como el Capitulo VI del Reglamento de Sesiones de los Consejos Electorales
de este Instituto, se llevdé a cabo la Sesibn Ordinaria de la Comisidon
Permanente de Comunicacién Social cormrespondiente al mes de
septiembre. Dicho lo anterior se encontraron presentes las siguientes

personas en sus respectivos caracteres:

ol

C. Miguel Angel Bonilla Zarrazaga Presidente de la Comisién
N
C. Jesus Arturo Baltazar Trujano Consejero Electoral y
C. Sofia Marisol Martinez Gorbea Consejera Electoral \(\
C. Evangelina Mendoza Corona Consejera Electoral /
C. Susana Rivas Vera Consejera Electoral &
C. Francisco Javier Santiestetban Reyes Secretario de la Comisién =,
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Acto seguido, el Secretario de la Comisidn, procedié a verificar la lista de

asistencia a fin de certificar el quérum para sesionar validamente. —-=-=mmmm--

Una vez verificado el quérum, se declard instalada la Sesién Ordinaria de la
Comision Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes de
septiembre de dos mil veinticinco, informando que el Secretario Ejecutivo
Jorge Ortega Pineda y personal de Presidencia se encontraban como
invitados e invitadas en dicha Sesion.

A continuacién, el Consejero Presidente de la Comisién, sometié a
consideracién el primer punto correspondiente a la aprobacion del

proyecto del Orden del Dia, que sefiala lo siguiente:

1. Aprobacién del proyecto del Orden del Dia.
2. Informe de la Comisién Permanente de Comunicaciéon Social del
periodo del 21 de agosto al 19 de septiembre del 2025.

3. Asuntos Generales.

El Secretario de la Comisién consulté en votacién nominativa a las y los
integrantes de la Comisién Permanente de Comunicacion Social, el primer

punto correspondiente al orden del dia, siendo aprobado por unanimidad

de votos para proceder a su desahogo, asi como la dispensa de la lectura \

de los documentos a tratar.

Pagina 2|13




aead Lag,
& o
& A~
_"- ’- |( 7
&7 H .
3w o
o %

mivecoasoons 5, -4 o INStituto Electoral del Estado

ACTA/CPCS-09/2025

El segundo punto del Orden del Dia, pertenece al Informe de la Comisién
Permanente de la Coordinacion de Comunicacién Social del periodo del 21
de agosto al 19 de septiembre del 2025.

El Secretario de la Comisiéon proyectd el informe en cumplimiento a la

BitGdcora de Tareas de la Coordinaciéon de Comunicacion Social:

Se informa que la Unidad de Transparencia de este Organismo Electoral no
remitié solicitudes de informacién a la CCS durante el periodo que se

reporta.

2.1.1.1 “Elaborar la agenda de actividades a difundir en conjunto con las

dreas”

e Se agendaron 22 eventos que atendié el drea de comunicacion en

agosto y septiembre del 2025.

2.1.1.2 “Compendiar mensualmente la cobertura efectuada de los eventos

institucionales”

e Se cubrié un total de 22 eventos, los cuales se presentaron con

evidencia fotogrdfica.

4.1.1 “Parficipar en la promocién de la cultura Institucional en materia de
perspectiva de género, igualdad y no discriminacion”

e Se cubrid un total de & eventos, que se presentdé con evidencia
fotogrdéfica.
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2.1.1.3 “Compendiar mensvalmente la realizacién de las actividades de
sintesis de prensa”

e Se redlizaron 20 sintesis informativas en este periodo.

2.1.1.4 “Compendiar mensuvalmente la realizacién de las actividades de

monitoreo”

o 285 notas totales, 149 positivas, 5 negativas y 111 de autoridades

electorales.
2.1.1.5 “Compendiar la realizacion de boletines”
e Se emitieron 3 boletines de prensa.

2.1.1.6 “Compendiar mensualmente la realizacién del contenido del boletin

interno NotlEE.”
e Se publicaron 5 NotlEE y un calendario de cumpleanos.

2.1.1.7 “Compendiar mensualmente la realizacién de gestion de espacios

en medios de comunicacion”

o 3 actividades totales. Se publicaron 2 columnas y se realizé 1 entrevista

en medios que cubren la fuente.
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2.1.1.8 “Compendiar mensualmente la produccién de los contenidos

informativos”

e Se colocaron é bastidores al interior del IEE.

2.1.1.9 “Producir mensualmente la planeacién y ejecucion de los mensajes

a difundir en las redes sociales del Instituto”

Informe de indicadores por red social:

e Seguidores: Facebook 40,669; Instagram 1,445; X 18,892; Spotify 99;

TikTok 1,764 y YouTube 2,494 suscriptores.

e Nuevos seguidores: Instagram 26; X 14; Spotify 1; TikTok 21; YouTube 4;

mientras que Facebook disminuyé el nUmero de seguidores.

e Informe de crecimiento de seguidores de enero a septiembre del 2025

por red social:

o Facebook: 40,726 a 40,669 seguidores.
o Instagram: 1,285 a 1,445 seguidores.

o X: 18,836 a 18,892 seguidores.

o TikTok: 1,657 a 1,764 seguidores.

o Spotify: 89 a 99 seguidores.

o YouTube: 2,442 a 2,494 suscriptores.
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Impresiones: Facebook 19,692; Instagram 990; X 21,314; Spotify 56;
TikTok 18,671 y YouTube 1,241.

¢ Total de publicaciones: Facebook 171 publicaciones; Instagram 25
publicaciones; X 171 posteos; Spotify 4 episodios de ABC Electoral;
TikTok 7 videos; y YouTube 3 transmisiones en vivo.

o Total de me gusta en el periodo: Facebook 1,093; Instagram 179; TikTok
247; mientras que X, Spotify y YouTube no generan estos datos.

e Género de la comunidad: @/
o Facebook: 58.1% mujeres y 41.9% hombres
o Instagram: 53% mujeres y 47% hombres :
o Spotify: 53.3% femenino y 46.7% masculino ;
o TikTok: 50% mujeres y 50% hombres |
o YouTube: 90.1% mujeres y 9.9% hombres \
o X:No genera este dato. Q\

¢ Publicaciones con mayor alcance:
o Facebook: Publicacién “Felicitacién a la Consejera Presidenta
del Consejo General del IEE por motivo de su cumpleanos”, con
8.553 de alcance, 77 me gusta, 37 me encanta, 2 me divierte y

3 me importa.

o Instagram: Publicacion “Presentacion del libro: El Tribun
Incémodo. En la facultad de derecho de la BUAP", con 1,487

visualizaciones y 33 me gusta.
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o Spotify: ABC Electoral. Episodio 60: Asamblea, con 9
reproducciones totales.

o TikTok: Video "Actividades del Instituto Electoral del Estado”,
con 406 reproducciones, 17 me gusta y 5 compartidos.

o X:Post “Invitacion a la presentacién del libro: Tribunal Incémodo
en la facultad de derecho de la BUAP”, con 1,555 de alcance.

o YouTube: Transmisidn “Sesidén Ordinaria del Consejo General”,

con 107 visualizaciones y 1.7 horas de visualizacion.

2.1.1.8 “Compendiar mensualmente la produccién de los contenidos

informativos”

e Se realizaron un total de 103 disefios entre los cuales destacan
efemérides, bastidores, mujer destacada, reconocimientos,
publicaciones, imagen para eventos, imagen pard boletines,

portadas para redes sociales, pantallas, felicitaciones y cumpleanos.

3.1.1.3 “Difundir la campaiia Institucional Ordinaria a través de los diversos

medios de comunicacién.”

e Se pautd en tiempos oficiales de radio y television del INE, del 29 de
agosto al 25 de septiembre del 2025 spot de la labor permanente del

Instituto.

Actualmente la bitdcora de tareas de la Coordinaciéon de Comunicacion

Social cuenta con un 67.80% de cumplimiento.

/M\ 7 S
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Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 15, fraccién VI, del
Reglamentio de Comisiones del Instituto Electoral del Estado, el Secretario de
la Comisidn, puso a consideracion de las y los integrantes la revision y en su
caso aprobacién del Informe de la Comisiéon Permanente del 21 de agosto
al 19 de septiembre; sujeto a estudio de este Organo Auxiliar, para darlo por

visto y tomar el Acuerdo correspondiente.

Acuerdo 01/CPCS-09/24-09-2025. Las y los integrantes de este Orgcmo
Auxiliar del Consejo General aprueban por unanimidad dar por visto sin

observaciones el Informe de la Comisién Permanente de la Coordinacion de

“, Q

Comunicacién Social del periodo del 21 de agosto al 19 de septiembre del
2025. —

En el tercer punto del Orden del Dia correspondiente a asuntos generales, el

Presidente de la Comisién consulté a las personas integrantes de esta

comisién si consideran algun tema a tratar.

La Consejera Electoral Susana Rivas Vera solicité el uso de Ia palabra, a
efecto de manifestar que considera pertinente valorar la implementacion y

de un curso o capacitacién en materia de fotografia dirigido al personal
adscrito al drea de Comunicacién Social, derivado de dos circunstancias

percibidas en el dia a dia de la Coordinacion. En primera instancia, expresd
su descontento respecto a que no se convocara a la totalidad del personal

de este |Instituto para participar en una actividad alusiva a la
Pagina 8|13
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conmemoraciéon del 25° Aniversario del Instituto Electoral del Estado,
ademdas sefald que no es la primera ocasién en que acontece una situaciéon
similar, refiiendo como antecedente actividades conmemorativas tales
como el Dia Naranja. Asimismo, procedié a compartir pantalla para
visualizar una fotografia previamente remitida por el Secretario de esta
Comisién, destinada a su difusion en redes sociales, misma que, a su
consideracién, no reunia las condiciones éptimas para ser publicada, por lo
que cuestiond qué es lo que le hace falta a la Coordinacion de

Comunicacién Social para evitar que dichas situaciones se repitan.

Ante ello, el Secretario de esta Comisién precisé que la convocatoria se
efectué de manera general, a través de las y los Directores de cada dreaq, y
no de manera individual. No obstante, reconocié que hubo personal que no
participd en dicha actividad, desconociéndose los motivos por los cuales no

acudieron, aun cuando se emitié la invitacion correspondiente.

Al respecto, el Secretario de esta Comision explicé que la toma fotogrdfica
no pudo redlizarse desde otro dngulo, en virtud de que, al tratarse de un
evento organizado por ofra Institucién, el acceso de fotografos externos se

encontraba restringido.

La Consejera Electoral Susana Rivas Vera, inquirié sobre la posibilidad de
implementar mecanismos que eviten la reiteracion de este tipo de
incidencias, a lo cual el Secretario respondié que en futuros eventos sera
indispensable gestionar los accesos correspondientes con la debida

anticipacion.
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En su intervencién, la Consejera Electoral Evangelina Mendoza Corona
solicitd el uso de la palabra para exhortar respetuosamente al Secretario
Ejecutivo de este Instituto, en su calidad de coordinador de las dreas, a fin
de que no se reproduzcan situaciones similares, en aras de garantizar la

inclusién y el respeto hacia todas las personas que integrardn este Organo
Electoral.

En ofro punto, la Consejera Electoral Susana Rivas Vera intervino
nuevamente para manifestar que, en ejercicios anteriores, las publicaciones
emitidas por las y los Consejeros Electorales eran compartidas en las redes
sociales institucionales, observando que en la actualidad Unicamente se
difunden las pertenecientes a Presidencia, situacién que, a su juicio, podria

reflejar un trato desigual.

publicaciones susceptibles de ser compartidas desde las cuentas
institucionales son aquellas vinculadas a actividades de naturaleza
estrictamente electoral, y que, en todos los casos, se ha procurado
reaccionar a las publicaciones de las y los Consejeros. No obstante, ofrecié
una disculpa en caso de que alguna publicacion no hubiera sido

compartida por omisién involuntaria.

//
Sobre el particular, el Secretario de esta Comisidn indicé que las §

Acto seguido, la Consejera Electoral Susana Rivas Vera solicité conocer
quién derivd dicha indicacién, a lo cual, el Secretario de la Comisidon
respondié que la misma provino del drea de Presidencia. En consecuencia,
la Consejera manifesté su intencién de dialogar con dicha drea sobre el

tema.
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El Secretario Ejecutivo del Instituto Electoral del Estado hizo uso de la palabra
para expresar su compromiso de atender y resolver las situaciones
planteadas, asi como de implementar estrategias que prevengan su
repeticion. Igualmente, confirmd que la convocatoria para la fotografia
institucional con motivo del 25° Aniversario del Instituto fue remitida en las
Ultimas horas de la jornada laboral, mediante mensaje dirigido al grupo de
titulares, en el que se solicitaba enviar a su personal al Edificio B para
participar en la citada actividad. Indicé ademdas que solicitard los informes
pertinentes a fin de conocer las razones por las cuales personal de
determinadas dreas no acudié, con el propdsito de subsanar los errores de d

comunicaciéon detectados.

La Consejera Electoral Susana Rivas Vera intervino nuevamente para seialar /
que posiblemente se traté de una confusién en las indicaciones brindadas
a la Coordinacién de Comunicacién Social, manifestando su deseo de que
tales hechos no vuelvan a repetirse, en atencién al principio de igualdad de
condiciones para todas y todos los integrantes del Instituto, con el objetivo

de no invisibilizar ningun érea de este Instituto.

Por su parte, el Secretario de esta Comisién reconocié que pudo hober
empleado una expresion inadecuada, precisando que en ningun momen’ro
fue su intencién sugerir sesgo o exclusién hacia las Consejerias, y reiterd su

plena disposicién para compartir las publicaciones de las y los Consejeros
Electorales, siempre que se relacionen con actividades de indole electoral.

Finalmente, la Consejera Electoral Sofia Marisol Martinez Gorbea solicito el

uso de la palabra para expresar que, d su juicio, lo acontecido obedece a
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una simple falta de coordinacién, subrayando la importancia de fortalecer
los canadles de comunicacion instifucional para instrumentar
adecuadamente las acciones que se deriven de los diversos acuerdos y

documentos.

Para concluir, el Presidente de la Comisidn destacé que ha observado las
reacciones institucionales a las publicaciones de las y los Consejeros
Electorales en redes sociales, no obstante, solicitd al Secretario mantenerse

atento y fortalecer el seguimiento de dichas plataformas digitales.

Al no haber mds intervenciones, el Presidente de la Comisidén solicitd al

Secretario de la Comisién certificar la hora de conclusidon de la presente

sesion.

dos minutos del dia veinticuatro de septiembre de dos mil veinficinco, el

Secretario de la Comisién, dio por concluida la Sesién Ordinaria de la

Agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las trece horas con treinta y &

Comisién Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes de

septiembre del 2025. /
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FIRMA DE INTEGRANTES

%)
e et Q T
C. Migel Angel Bonilla Zarrazaga C. Francisco Javier

Consejero Electoral Santiesteban Reyes
Presidente de la Comision Secretario de la Comisién
s Arturo Baltazar Trujano C. Sofia Mqarisol Martinez Gorbea
Consejero Elegtoral Consejera Electoral

Integrante de la Comisién

J
C. Evangelina Méndoza Corona U p,a/ Rivas Vera
Consejera Electoral Corsejera Electoral
Integrante de la Comision Integrante de la Comisidn

LA PRESENTE HOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL ACTA DE LA SESION ORDINARIA CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE DE LA
COMISION PERMANENTE DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO.
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