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ANTECEDENTES

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa que pone en riesgo la salud y, por tanto, la integridad
de nifias, nifios, adolescentes, adultos y de la poblacién en general, debido a su facil propagacion
por contacto con personas infectadas por el virus o por tocar objetos o superficies que rodean a
dichas personas y llevarse las manos a los ojos, nariz o boca.

La enfermedad Covid-19, es ocasionada por el virus SARS-CoV-2 originado en Wuhan China, se
diseminé por todo el mundo siendo catalogada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
como pandemia; el 28 de febrero se confirmé el primer caso en México, de ahi en adelante las
autoridades sanitarias determinaron una serie de medidas para evitar su propagacion en todo el
pais, como fueron: la sana distancia, aislamiento, trabajo en casa, entre otras.

Epidemiolégicamente se establecen tres fases para la propagacion en México que son las
siguientes:

ETAPA 3 Egidémica: Miles de gasos, brotes
| regionales, dispersion nacional (23 de abril
) de.2020) ‘ 1
sl | ‘ 4

Covid-19 es una enfermedad catalogada como respiratoria, sin embargo, también tiene impacto
en otros 6rganos y sistemas, diversos estudios sefialan que el mecanismo de transmision del
virus puede ser por gotas (hablar, toser o estornudar), via aérea (diseminacién de aerosoles, en
menor de 1.5 mts de distancia) y por contacto directo con un paciente enfermo o superficigs
contaminadas, ya que en algunos casos el virus puede permanecer hasta 9 dias en superficies.
El acceso del virus también se puede dar por ojos, nariz y boca, sin embargo, el mecanismo de
evolucién no es claro, y atin no hay tratamiento especifico ni vacuna alguna.
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Una persona debe sospechar de COVID-19 cuando presente al menos dos de los siguientes
sintomas: tos, fiebre, dolor de cabeza y que se acompaiia de alguno de los siguientes: dificultad
para respirar (casos graves), dolor o ardor de garganta, escurrimiento nasal, ojos rojos, dolores
en musculos o articulaciones.

El comportamiento de la enfermedad es muy variable e impredecible, ya que las personas que
tienen mayor posibilidad de complicaciones son menores de 5 afios y adultos mayores (60 afios
en adelante), o personas que tienen alguna comorbilidad, es decir, enfermedades crénicas
asociadas.

SITUACION EN PUEBLA

En lo que hace al Gobierno de Puebla, determiné los siguientes objetivos estratégicos para lo
que denomina una Puebla Resiliente:

* Proteger la vida y la salud de las poblanas y los poblanos.
* Proteger el empleo y las fuentes de ingreso.
* Reapertura gradual, ordenada y condicionada.

Estas estrategias son guiadas por los siguientes principios rectores:
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Privilegiar la Solidaridad Economia Responsabilidad
salud con todos y no para gl i

y la vida discriminacién biensastar de ~ (publica,
las personas privada y social}




Para monitorear adecuadamente la situaciéon de riesgo en Puebla, el Gobierno realizé una
regionalizacién con base en las caracteristicas sociales, densidad poblacional, de movilidad,
infraestructura y conectividad, resultando en la siguiente division:
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oriente

La determinacion del nivel de riesgo para cada regién esta basada en diferentes factores y son

los siguientes:
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El Gobierno del Estado informa, en la plataforma http://plataformageo.puebla.gob.mx/covid-19/

la situacién con corte al 27 de agosto de 2020 y es la siguiente:

REPORTE

Corte al cierre del 27 de Agosto de 2020 o

En cuanto al comportamiento de casos confirmados y defunciones, se presenta la siguiente grafica:
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Y el nivel de alerta, por regiones en el Estado de Puebla es el siguiente:

Estado de Puebla se encuentra en SAEGER Y EY L
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CONTEXTO DEL PROTOCOLO

En relacion con la situacién actual relacionada con el COVID-19, el Instituto Mexicano del Seguro
Social menciona que:

La enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el
virus SARS-CoV-2, el cual se ha propagado desde China hacia todo el mundo. Es una pandemia
que se presenta en 2 o 3 oleadas que separan a cada brote durante 3 a 9 meses. Se espera que
cada oleada dure aproximadamente de 6 a 8 semanas y puede durar en estos ciclos por hasta
dos afios.

Durante una pandemia puede que se requiera que empresas, organizaciones sociales o escuelas
tomen medidas Unicas para ayudar a frenar la propagacion de la enfermedad incluyendo el cierre
por orden oficial de las autoridades de salud, ademas de otras medidas como limitar o cancelar
reuniones sociales y publicas, reducir el flujo de transporte publico, establecer cuarentenas en
personas enfermas o que tuvieron contacto con una.

La recuperacién de estas situaciones puede no comenzar inmediatamente. Por lo que es
importante asegurarse de que las actividades esenciales de cada negocio puedan mantenerse
durante varias semanas o meses con personal limitado, ademas cada empresa o negocio debera
estar preparado para reanudar actividades de una forma planificada que provea las condiciones
necesarias que prevengan y/o retrasen la propagacién de COVID-19 durante el regreso de los
empleados a sus actividades.

Tanto los empleadores, como el personal, deben estar capacitados para poder implementar un
plan de accién para el regreso al trabajo en condiciones post-epidémicas.

No existe medicamento que cure el coronavirus, sélo para aliviar los sintomas que genera. El
virus que causa COVID-19 es nuevo, y no hay vacuna. En la mayor parte de los casos, la
enfermedad no es grave y el cuerpo la controla en alrededor de dos semanas. Si una persona ya
estuvo enferma por COVID-19, no existe evidencia suficiente que confirme que no pueda volver
a enfermarse.

Durante la etapa pandémica de la enfermedad, muchos paises aplicaron medidas de
distanciamiento social para frenar la propagacion del virus y evitar resultados catastréficos para
los sistemas nacionales de salud, asi como para reducir al minimo la pérdida de vidas.

El cierre y la correspondiente interrupcién de la actividad econémica, las restricciones de viaje,
el cierre de escuelas y otras medidas de contencién han tenido repercusiones repentinas y
dréasticas en los trabajadores y las empresas.

Las medidas de paralizacion total o parcial por COVID-19 ya afectan a casi 2700 millones de
trabajadores, es decir: a alrededor del 81 por ciento de la fuerza de trabajo mundial. En muckos
paises, la actividad econdémica se ha visto gravemente restringida en sectores enteros.
El impacto en el mercado laboral dista mucho de ser uniforme y son sectores especificos los qu
padecen la mayor parte del colapso de la actividad econémica, entre ellos el sector de los
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servicios, industrias manufactureras y la demanda de bienes. El comercio al por mayor y al por
menor representa la mayor parte de los trabajadores.

A pesar de las buenas intenciones e intervenciones de los gobiernos, los recursos publicos son
limitados, y es necesario alentar a las empresas a continuar con sus funciones para que sea
posible mantener y/o crear puestos de trabajo.
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FUNDAMENTO LEGAL

El presente protocolo tiene como finalidad generar un ambiente relativamente seguro de trabajo
en el Instituto Electoral del Estado, dentro del marco de la pandemia del COVID-19 y tomando
en consideracion lo siguiente:

El acuerdo IEE/JE-017/2020 de Junta Ejecutiva del Instituto, mediante el que se aprueba
la suspensidn de las labores y actividades presenciales en todas las areas del Instituto,
asi como los plazos y términos de todos los procedimientos y atencién de solicitudes que
sustancia este, durante el periodo comprendido del treinta y uno de marzo al treinta de
abril del presente afio, considerandose como inhabiles; asi como las demas medidas
urgentes y extraordinarias con motivo de la pandemia del coronavirus COVID-19 y el que
faculta al Consejero Presidente para determinar, en su caso, la ampliacién de la
suspension.

De fecha 30 de abril de 2020. Ampliaciéon del plazo para la aplicacion de las medidas
urgentes y extraordinarias determinadas con motivo de la pandemia COVID-19,
contendidas en el acuerdo IEE/JE-017/2020 de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado, determinando ampliar el periodo de suspensién de labores y actividades
presenciales, declarando como inhabiles los dias comprendidos del primero al treinta de
mayo del presente afio.

De fecha 29 de mayo de 2020. Segunda ampliacién del plazo para la aplicacién de las
medidas urgentes y extraordinarias determinadas con motivo de la pandemia COVID-19,
contendidas en el acuerdo IEE/JE-017/2020 de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado, determinando ampliar el periodo de suspensién de labores y actividades
presenciales, declarando como inhabiles los dias comprendidos del primero al quince de
junio del presente aiio.

De fecha 12 de junio de 2020. Tercera ampliacion del plazo para la aplicacién de las
medidas urgentes y extraordinarias determinadas con motivo de la pandemia COVID-19,
contendidas en el acuerdo IEE/JE-017/2020 de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado, determinando ampliar el periodo de suspensiéon de labores y actividades
presenciales, declarando como inhabiles los dias comprendidos del dieciséis al treinta de
junio del presente afio.

De fecha 30 de junio de 2020. Cuarta ampliacién del plazo para la aplicacién de las
medidas urgentes y extraordinarias determinadas con motivo de la pandemia COVID-19,
contendidas en el acuerdo IEE/JE-017/2020 de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado, determinando ampliar el periodo de suspensién de labores y actividades
presenciales, declarando como inhabiles los dias comprendidos del primero al treinta y
uno de julio del presente afio.

De fecha 31 de julio de 2020. Quinta ampliacién del plazo para la aplicacion de |
medidas urgentes y extraordinarias determinadas con motivo de la pandemia COVID-19,

contendidas en el acuerdo IEE/JE-017/2020 de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
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del Estado, determinando ampliar el periodo de suspensién de labores y actividades
presenciales, declarando como inhabiles los dias comprendidos del primero al treinta y
uno de agosto del presente afio.

Adicionalmente, con fecha 15 de mayo de 2020, se publicé el acuerdo en el Diario Oficial
de la Federacion mediante el cual la Secretaria de Salud establece una estrategia para la
reapertura de las actividades sociales, educativas y econémicas, asi como se determinan
las acciones extraordinarias.

En seguimiento al Acuerdo antes mencionado, la Secretaria de Salud, en coordinacién con
las Secretarias de Economia y del Trabajo y Previsién Social, asi como con el Instituto
Mexicano del Seguro Social, el 18 de mayo publicaron los Lineamientos de Seguridad
Sanitaria en el Entorno Laboral con el fin de lograr una reapertura exitosa, escalonada y
responsable de las actividades laborales.

El acuerdo del Ejecutivo del Estado, por el que extiende la vigencia del periodo
establecido al 30 de abril de 2020 ampliandose hasta que se emita otro que determine su
terminacion y que fue publicado en el diario oficial del Estado el 28 de abril del presente.
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OBJETIVO

El presente protocolo para el regreso a la “Nueva Normalidad” en el Instituto Electoral del Estado
establece acciones preventivas en el area de trabajo, entre colaboradoras y colaboradores,
proveedores y visitantes al Instituto, con la finalidad de evitar la propagacién del COVID-19 durante
el retorno escalonado y responsable a las actividades, a través de la minimizacién de los factores
que pueden generar la transmisién de la enfermedad con la adopcién de medidas adicionales de
higiene, filtros sanitarios, definicién de guardias laborales y aseguramientos de la continuidad en las
actividades sustantivas de nuestra institucion.

Es importante sefialar, que se debe seguir dando prioridad al trabajo en casa y el retorno a las
actividades en el Instituto estd relacionado con actividades que tienen que ser realizadas
presencialmente en el Instituto.
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ALCANCE

El protocolo es de observancia obligatoria en todas las Direcciones, Unidades y Organos que
integran el Instituto Electoral del Estado; asi mismo, aplica a todo el personal que presta servicios
en sus instalaciones, sin distincién de su naturaleza sustantiva o administrativa, y a cualquier
persona que ingrese a las mismas.

No se permitira el ingreso o, en su caso, Ia permanencia del personal que no cumpla con las
medidas aqui sefialadas.

Las disposiciones contenidas en este protocolo se aplicaran con un enfoque de derechos
humanos.

s
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TEMPORALIDAD

Este protocolo y sus medidas entraran en vigor a partir de la fecha de su aprobacion y sera
aplicado durante el tiempo que persista la contingencia sanitaria y/o se mantenga la vigilancia
epidemiol6gica por “COVID-19”, en seguimiento a las disposiciones generales emitidas de
manera formal por la autoridad sanitaria correspondiente.
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de todas las areas del Instituto participar en Ia implementacion de las
estrategias desarrolladas en el presente Protocolo; sin embargo, a continuacién, se detalla el
desglose de responsabilidades y ejecucion de las tareas especificas:

TAREAS | P DA | UFD | ccs ‘ col
s e
c B
b Capacitacion a las personas ange A ) _R‘
| 2. Proteccién de la salud ’ i
;‘Wa Sana distancia (Adecuaciones fisicas) [ | \ C ‘ A R ‘ | §
b Control de ingreso-egreso (Filtro sanitario) [ I C ‘ A | [ R ‘ \
lol Medidas de prevencion de contagio en el lnstltuto e | A BS ‘ :
| (Proveer insumos y limpieza general) A‘w’ i | ‘
d Entrega de equipo de proteccion personal vl e | R ‘ !
" Protocolo para manejo de casos COVID ‘ I \ Cc R | 4 ,
Vigilancia sobre el cumplimiento del protocolo e J; | R

Responsable

Aprobador ‘ 5
| Consultado e
{

| Informado et

Se entiende por:

CG: Consejo General

CP: Consejero Presidente

SE: Secretaria Ejecutiva

COl: Contraloria Interna

DA: Direccion Administrativa

UFD: Unidad de Formacion y Desarrollo
CCS: Coordinacién de Comunicacién Social
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ESTRATEGIAS GENERALES DE CONTROL Y ACCIONES DE PROTECCION
A LA SALUD DEL PERSONAL, PERSONAS PROVEEDOR Y/O PRESTADOR
DE SERVICIOS DEL INSTITUTO.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), en la Actualizacion de Ia Estrategia ante el COVID19
declara que:

Para vencer a la COVID-19 necesitamos un enfoque que unifique en una causa comdn a cada
persona y comunidad, a cada empresa y a cada organizacién sin &nimo de lucro, a cada
departamento de cada gobierno, a cada organizacién no gubernamental, a cada organizacién
internacional y a cada 6rgano de gobierno regional y mundial para encauzar su capacidad
colectiva en una accién colectiva. Todo el mundo tiene un papel importante a la hora de detener
la COVID-19.

Tomando como base el principio de encauzar la capacidad colectiva en una accién colectiva
antes mencionada, asi como los Lineamientos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral, se
disefiaron las siguientes estrategias para controlar y ralentizar la transmisién del virus COVID-19
en el Instituto:

1. Promocién de la salud (Camparias de difusién y capacitacion).

2. Proteccién de la salud. (Acciones especificas)

Sana Distancia.

Control de ingreso-egreso (Filtro sanitario).

Medidas de prevencién de contagio en el Instituto.

Uso de equipo de proteccion personal.

Medidas preventivas en el trayecto de la casa al centro de trabajo y viceversa.
Medidas de proteccién para la poblacién vulnerable.

"0 00 o

PROMOCION DE LA SALUD

La promocién de la salud debe estar enfocada en prevenir y evitar contagios entre las personas
mediante programas de difusion, orientacién, capacitacion y organizacién del personal del
Instituto, asi como todas aquellas medidas necesarias para informar adecuada y verazmente.

Las camparias deben ser disefiadas para la promocién de la salud y estar enfocadas en:

Difundir informacién general sobre el SARS-CoV-2.
Promover el lavado adecuado de manos.

Reforzar la practica de la etiqueta respiratoria y de no tocarse la cara con las manos sucias.
Dar a conocer la importancia de llevar a cabo la limpieza y desinfeccién profunda de objetos
y lugares de uso comun.

+ Fomentar la sana distancia.

+4+++

Para facilitar las labores de difusién de estas medidas, el Instituto pondra a disposicién de
personal infografias y material de comunicacién elaborado por las autoridades de salud a nivel
federal, estatal o municipal.

15
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Estas campafias deberan enforcarse en todas las personas que tengan acceso a las
instalaciones del Instituto y hasta que las autoridades sanitarias correspondientes indiquen el fin

de la contingencia.

PROTECCION DE LA SALUD

La estrategia de proteccién de la salud corresponde a la implementacion de acciones especificas
que las personas que se encuentren en el Instituto deberan seguir para evitar y contener
contagios.

1. SANA DISTANCIA.
La sana distancia comprende dos vertientes:

1. Ante la presencia de sintomas como tos y/o fiebre y/o dolor de cabeza; dolor o ardor de
garganta, ojos rojos, dolores en musculos o articulaciones (malestar general) y
dificultades para respirar o falta de aire en sus pulmones, el personal debe quedarse en
casa, comunicarse a los teléfonos de emergencia dispuestos por las autoridades
sanitarias para tal efecto y, en su caso, acudir a los centros de salud correspondientes.
(Anexo 1).

2. La modificacion de habitos para favorecer una distancia minima de 1.5 metros entre el
personal que se encuentre en el Instituto, el uso de equipo de proteccién personal (EPP)
y la disminucién de la frecuencia y el encuentro cara a cara entre el personal, incluyendo
la adecuacion de los espacios y dreas de trabajo para reducir la densidad humana en
ambientes intramuros y extramuros, para lo cual se deberan establecer las siguientes
estrategias (minimas, pero no limitativas):

a. Se debe evitar el hacinamiento en espacios comunes y no comunes y garantizar
la disponibilidad permanente de agua potable, jabén, papel higiénico, gel con base
de alcohol y toallas desechables para el secado de manos.

b. En medida de lo posible y de manera prioritaria, llevar a cabo las reuniones y
mesas de trabajo de manera virtual.

c. Procurar la distancia entre escritorios y espacios de trabajo de al menos 1.5
metros.

d. Evitarreuniones y, en caso de no ser posible, las reuniones no deben de excede
de 8 personas, respetando la distancia minima entre personas y en lugares
adecuadamente ventilados.

e. Contar con barreras de acrilico o similares, en los espacios con atencion al pub{jco
0 en areas donde se tenga contacto con personas externas al Instituto.

f. En los lugares de atencién al publico o en los que exista la posibilidad d
agrupamiento de personas, se deben hacer marcas en el piso para identificar
visualmente una distancia minima de 1.5 metros

g. Establecer horarios alternados de entrada del personal y de las actividades
cotidianas para reducir el contacto.

16
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2. CONTROL DE INGRESO-EGRESO (FILTRO SANITARIO)
Estas medidas estan relacionadas con el ingreso y salida de cualquier persona al Instituto.

1. Ingreso de Personal, Personas Proveedor y/o Prestador de Servicios. Para el ingreso
del personal, personas proveedor y/o prestador de servicios, asi como para las visitas a
los inmuebles del Instituto, se deberan sujetar al siguiente procedimiento, que sera
obligatorio sin excepcion alguna:

L.

Vi.

Se revisara que cuenten con cubrebocas propio y que su uso sea el adecuado,
cubriendo nariz y boca.

Evaluacion fisica visual. En caso de presentar algiin sintoma, se pedira a la
persona evaluada, llenar el cuestionario COVID19 (Anexo 1), dentro de una zona
aislada, para evitar el contacto directo con los demas, y en seguida se canalizara
a la unidad médica externa que corresponda.

Toma de temperatura. En caso de presentar mas de 37.5 °C, de igual forma la
persona debera de llenar el cuestionario COVID19 (Anexo 1).

Aplicacion de gel antibacterial.

Desinfeccién de calzado a través del tapete sanitizador, con concentraciones de
hipoclorito de sodio de al menos 0.5%, asegurando que los mismos se encuentren
limpios y con liquido desinfectante.

Acceso a las instalaciones.

2. Filtros Sanitarios. Establecer un filtro de supervisién en la entrada del Instituto,
consistente en un médulo en el que a cada una de las personas que ingresan se les
aplique gel antibacterial, se dé informacién sobre las medidas de mitigacién del COVID1 9,
y le indique la ubicacién de las unidades de salud mas cercanas; para la identificacién de
personas con infeccion respiratoria aguda mediante la toma de temperatura corporal y de
ser posible, la utilizacién de oximetros sujetandose a lo siguiente:

.

V.

Respetar la sana distancia al momento de esperar su turno en el filtro sanitario.
En caso de que alguna persona presente signos de enfermedades respiratorias
y/o temperatura corporal mayor a 37.5 °C, debera ser dirigido al area designada
de estancia y aislamiento, aplicarle el cuestionario que permita obtener mas
informacién sobre su estado (Anexo 1). En caso necesario, remitirlas al domicilio
particular y/o servicios médicos.

Debe existir contenedores especificos para contener mascarillas, tapabocas y
guantes.

A efecto de evitar aglomeraciones y permitir implementar las medidas del filtro
sanitario sin afectar el registro de entrada del personal; el horario de entrada se
realizara de forma escalonada. (Anexo 2).

Se contara con personal médico, que estara a cargo del filtro sanitario.

3. Salida de las Instalaciones. Antes de concluir la jornada laboral del personal y la
actividades de las y los prestadores de servicios, estos deberan limpiar y desinfectar su
lugar de trabajo, incluidas superficies y objetos de uso comun en oficinas y objetos
personales, de preferencia con toallitas desinfectantes, cloro, detergentes multiusos o
alcohol al 70%.
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De igual forma, al final de la jornada laboral y/o actividades asignadas, se debe tomar la
temperatura a todo el personal en los filtros sanitarios establecidos antes de salir de las
instalaciones.

3. MEDIDAS DE PREVENCION DE CONTAGIO EN EL INSTITUTO
Estas acciones son para prevenir un posible contagio, y se deben implementar las siguientes:

+

+

Se debe garantizar la disponibilidad permanente de agua potable, jabén, papel higiénico,
gel con base de alcohol y toallas desechables para el secado de manos.

Proveer dispensadores con soluciones a base de alcohol gel al 70%, a libre disposicion
del personal en distintos puntos del Instituto.

Proveer productos sanitarios y de equipo de proteccion personal (EPP) a las y los
trabajadores del Instituto, incluyendo cubrebocas, lentes protectores y/o caretas.

Contar con depdsitos suficientes de productos desechables y de uso personal,
procurando la limpieza continua de los mismos.

Garantizar que los sanitarios cuenten con lavamanos y con condiciones adecuadas para
la limpieza del personal.

Establecer un programa de limpieza y mantenimiento permanente de las areas del
Instituto, utilizando los productos de limpieza adecuados para prevenir la propagacién del
virus, evitando métodos de limpieza y/o desinfeccion que producen vapores, utilizan
aerosoles o aquellos que dispersan el polvo y pueden propagar el virus.

Desinfectar diariamente todas las areas del Instituto, antes de iniciar las actividades
incluyendo vehiculos oficiales, estaciones de trabajo, bafios, y areas de atencién al
publico. En caso de ser posible, contar con servicios profesionales de sanitizacién y
desinfeccién que se encarguen de esta actividad.

Promover que las personas trabajadoras no compartan herramientas de trabajo y/u
objetos personales.

Sefializar las dreas comunes como bafios, oficialia de partes, sala de sesiones y salas de
juntas con marcas visibles en el piso, paredes y/o mobiliario recordando la distancia
minima de 1.5 metros entre personas.

Limitar las visitas con el fin de prevenir el riesgo de contagio originado en personas ajenas
al Instituto.

No se deben impedir u obstaculizar las labores de limpieza y desinfeccion que se realicen
en el Instituto.

Proporcionar al personal de intendencia los insumos y aditamentos necesarios para llevar
a cabo la limpieza del Instituto. Adicionalmente al equipo de proteccion basico, estas
personas deben contar con guantes de latex.

En el caso de los vehiculos institucionales, se debe entregar al conductor un atomizagor
con la solucion desinfectante y un pafio, para limpiar las dreas de mayor contacto.
debe realizar esta tarea al momento en el que el conductor reciba la unidad y al moment
de su devolucion.

Es recomendable minimizar el uso de documentos o papeles y privilegiar su digitalizacion
y envio por medios electrénicos. En caso de no ser posible, se recomienda el lavado de
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manos con agua y jabon al finalizar el contacto y seguir las medidas de precaucién
generales para evitar contagios. (Anexo 3).

+ Una vez finalizado el uso del documento, debera guardarse en un espacio seguro y
desinfectar el espacio fisico donde estuvo el documento con la solucién desinfectante.

+ Evitar compartir los sellos.

+ Sanitizar todos aquellos articulos o equipos de uso comun, antes y después de usarlo.

Se debe contar con un atomizador con la solucién desinfectante y un pafio cerca de cada

equipo.

Evitar compartir vasos, tazas, cubiertos y platos. Estos deben ser de uso individual.

Es recomendable utilizar los teléfonos celulares personales para evitar el uso del teléfono

institucional por mas de una persona y, en caso de ser utilizado, debera limpiarse con Ia

solucién desinfectante antes y después de cada uso.

+ Cada persona debe limpiar su area de trabajo con solucién desinfectante al menos cada
4 horas.

+ Enlasala de sesiones, una vez que se determine la realizacién de sesiones presenciales,
se debe limitar el nimero de personas que acceden a las mismas, respetando la sana
distancia en el acomodo de sillas para los asistentes. En el caso de la mesa de los
integrantes del Consejo General, considerar la colocacién de barreras de acrilico entre
cada lugar.

+ Elinicio de las actividades presenciales en las oficinas del Instituto se realizara de forma
gradual, teniendo en primera instancia una ocupacién maxima de hasta el 30%.

+ Se debera justificar plenamente que la presencia de dicho personal es para realizar
actividades que no pueden llevarse a cabo desde casa.

+ Su permanencia sera solo por el tiempo en que realice dicha tarea; circunstancia que sera
responsabilidad del Director o Encargado de despacho de cada Direccién o Unidad
Administrativa.

+ Altérmino de la jornada laboral el Director o Encargado de Despacho remitira por correo
electronico institucional a la Secretaria Ejecutiva un informe detallando el nombre de la o
las personas que acudieron de manera presencial a las instalaciones del Instituto,
actividad realizada y horario en el que permanecieron.

+ Una vez que las autoridades competentes determinen que es posible que las actividades
publicas pueden volver a la normalidad tanto en espacios abiertos como cerrados, el
Consejo General podra incrementar el porcentaje de personal que acuda de manera
presencial a las instalaciones del Instituto para realizar sus actividades, manteniendo las
medidas de salud publica y laboral, asi como las acciones de cuidados a las personas
vulnerables.

++

4. USO DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Es el equipo minimo de proteccién personal, de uso obligatorio para minimizar el riesgo de
infeccion en el personal en el desempefio de sus actividades. \

Durante su permanencia en las instalaciones del Instituto Electoral del Estado, todas Ia'sﬁ""-u“_
personas deberan de portar de manera obligatoria y adecuada el siguiente equipo de Y,

proteccion personal: \
N
) \

— \
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= Cubrebocas, de preferencia aquellos recomendados por las autoridades sanitarias debido
al nivel de proteccion que ofrecen (Se debe capacitar sobre su limpieza y reemplazo). El
cubrebocas debera de colocarse de manera tal que cubra el area de la nariz y la boca de
las personas, y

= Careta antisalpicadura, protector facial, goggles o lentes de seguridad con proteccién
lateral, superior e inferior de ojos.

El Instituto Electoral del Estado proporcionara por Unica ocasién a cada trabajador o
trabajadora el equipo de proteccion personal. Para estos casos, el personal debera asumir
estricta responsabilidad en el uso racional de dichos insumos.

La persona responsable del area debe de promover el respeto y cumplimiento del uso
adecuado del equipo de proteccion personal.

Los residuos considerados riesgosos, en términos de la propagacion del virus, derivados de los
productos, equipamiento o medios de proteccién para el personal, deben ser depositados en
contenedores especificos y Unicos para ese fin, debidamente sefalizados y desechados
conforme a las recomendaciones que sean emitidas por las autoridades sanitarias
correspondientes.

5. MEDIDAS PREVENTIVAS EN EL TRAYECTO DE LA CASA AL CENTRO DE TRABAJO
Y VICEVERSA
= Al ingresar o subir a cualquier transporte publico utilizar cubrebocas. Se debera colocar
asegurando su correcto ajuste al contorno de la cara.
= Procurar sana distancia con el resto de los pasajeros.
= Tratar de no tocar nada que no sea necesario.
* No tocar la cara en todo momento hasta que se haya realizado higiene de manos.
= Si se mueve el cubrebocas y hay necesidad de ajustarlo, antes de hacerlo primero
desinfectar las manos con alcohol gel (alcohol al 70%). Una vez hecho el ajuste, volver a
desinfectar las manos.
= Enlamedida de lo posible, establecer mecanismos de auto compartido para evitar que el
personal utilice el transporte publico de pasajeros.

6. MEDIDAS DE PROTECCION PARA LA POBLACION VULNERABLE

Las personas en situacion de vulnerabilidad son aquellas que debido a determinadas condiciones
o caracteristicas de salud son mas propensas a desarrollar una complicacién o la muerte \or
COVID-18. Por ejemplo: personas en estado de embarazo, con obesidad, personas adultas
mayores de 60 afios, personas que viven con diabetes e hipertensién descontroladas, VIH)
cancer o con alguna discapacidad.

Para tales casos, se llevara a cabo lo siguiente:
= Priorizar el trabajo a distancia con el fin de evitar la asistencia al Instituto y reducir el riesgo

de contagio del personal en condicién de vulnerabilidad.
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En caso de no ser posible hacer trabajo a distancia, las medidas a implementar para estas
personas son:

= ldentificar para cada area del Instituto al personal en situacién de vulnerabilidad.

= Cerciorarse que dicha poblacién cuente con equipo de proteccion personal desechable y
con soluciones a base de alcohol gel al 70% a disposicién permanente.

= Garantizar una distancia minima efectiva entre las estaciones de trabajo de 1.5 metros.

= Permitir el ingreso en horarios diferentes al resto del personal, para evitar
aglomeraciones. '

= En caso de menores de edad, esta prohibido su ingreso y permanencia en el Instituto.

Debera considerarse que los procesos en los que participa personal en situacion de
vulnerabilidad pueden verse afectados, por lo que debera garantizarse que ello no resulte en
actitudes irrespetuosas o discriminatorias en su contra. Estas medidas de proteccion no deben
confundirse o utilizarse para discriminar o limitar su derecho al trabajo.

En caso de declararse una alerta maxima en el estado por la autoridad sanitaria correspondiente,
estara prohibido que las personas en situacion de vulnerabilidad acudan a trabajar; y que, en los
casos de alerta baja, se debera prestar especial atencién a dicho personal, independientemente
de que no sera necesario implementar medidas especiales.

Los Lineamientos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral establecen cuatro niveles de
riesgo debido a la cercania con personas infectadas o del nivel de contacto repetido o extendido
con fuentes posibles de contagio con motivo de su trabajo y son los siguientes:

PERSONAL OCUPACIONALMENTE
| EXPUESTO

, : Al i * Personal médico
iy . Aquellas con potencial elevado de exposicion a S
Ricsso) oy e concentraciones de fuentes conocidas o . -.orsonal de enfermeria
Ao con sospecha de contagio | Dpmsts
TR ~* Laboratoristas
* Personal médico
* Personal de enfermeria Paramédicos
Técnicos médicos
» Médicos forenses

OCUPACION 1

Aquellas con alto potencial de exposicion a

Riesgo alto fuentes conocidas o con sospecha de contagio. » Personal que labora en depGsitos de
cadaveres

* Personal operador de ambulancias
» Personal de intendencia en
~hospitalizacion R R L
» Personas trabajadoras con contacto

; Aquellas que implican contacto frecuente y altamente frecuente con pablico en

Riesgo medio = cercano de exposicion a fuentes con general, personas en edad escolar,

| posibilidad de contagio. comparieros de trabajo, clientes, y otros

g e i O R M L i endividuesielgrapos T S T
- Aquellas que no implican contacto frecuente y = * Personas_ trabajafiqras que tienen‘cqntacto
' Riesgo bajo  cercano de exposicion a fuentes con ocupacional minimo con el publico en
- posibilidades de contagio. general y otros comparieros de trabajo
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Y también se incluye una tabla de clasificacién de personal en riesgo debido a su condicién, que
es la siguiente:

CLASIFICACION DE VULNERABILIDAD CARACTERISTICAS DE LAS PERSONAS
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PROTOCOLO PARA MANEJO DE CASOS COVID-19

El manejo de los casos COVID-19 sera utilizando las tres definiciones operacionales para la
vigilancia epidemiclégica definidas por el Comité Nacional para la Vigilancia Epidemiolégica
(CONAVE) y son los siguientes:

CONTACTO DE TRABAJO

Se presenta cuando el contacto con una persona confirmada o sospechosa de padecer
COVID19, es bajo las siguientes condiciones:

= Porun periodo de 10 minutos o mas a una distancia menor a 1.5 metros y sin haber usado
el equipo de proteccién personal adecuado (sin cubrebocas, careta o goggles).

* Haber tenido contacto directo con las secreciones infecciosas de un caso COVI D-19 (por
ejemplo, si estornudan o tosen frente al contacto sin taparse la nariz y boca o contacto
directo con superficies contaminadas por un trabajador infectado).

= Sin haber usado el EPP adecuado (sin cubrebocas, careta o goggles).

Si se presentaran sintomas, es importante tomar como referencia que el contacto de trabajo debe
haber ocurrido en promedio cinco dias anteriores al inicio de los sintomas.

Ante la identificacién de casos sospechosos de COVID-19 se deberd proceder a la identificacién
y seguimiento de la totalidad de los contactos durante los 14 dias posteriores al inicio de
sintomas.

CASO SOSPECHOSO
Si en los Ultimos 7 dias, el personal presenta al menos dos de los siguientes signos y sintomas:

= Dolor de cabeza
= Tos seca
=  Fiebre

Acompafiados de uno de los siguientes signos o sintomas:

Dificultad para respirar (caso grave)
Artralgias

Mialgias

Odinofagia/ardor faringeo

Rinorrea

= Conjuntivitis

= Dolor toracico
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En caso de que se presente algin caso sospechoso dentro del Instituto, se deberan llevar a cabo
las siguientes acciones:

= En un probable caso sospechoso la persona no podra permanecer dentro de las
instalaciones del Instituto y se le debe pedir que acuda a la Unidad de Medicina Familiar
que le corresponda, sala de urgencias del ISSSTEP o instancia determinada por la
autoridad sanitaria, para su valoracion y diagnéstico correspondiente.

= Deberan detectar e informar sobre las personas con los cuales estuvo en contacto.

= Se evacuars el espacio fisico en donde labora y se solicitara la desinfeccién patégena del
mismo.

= Se debe dar seguimiento y monitoreo a las personas con los que tuvo contacto (esto
aplica unicamente a los casos detectados como sospechosos dentro del Instituto).

CASO CONFIRMADO

Es cuando una persona cumpla con la definicién operacional de caso sospechoso y que cuente
con diagnoéstico confirmado por la Red Nacional de Laboratorios de Salud Publica reconocidos
por el Instituto de Diagnéstico y Referencia Epidemiolégica.

En caso de que se presente algln caso positivo dentro del Instituto, se deberan efectuar las
siguientes acciones:

= El seguimiento al estado de salud de la persona confirmada, lo debera llevar a cabo el
jefe inmediato.

= Una vez transcurrido el periodo de contagio (para el caso de personas asintomaticas) o
sea recibida el alta médica mediante prueba negativa, se procurara, si las condiciones lo
permiten, que la persona continte llevando a cabo sus funciones a distancia.

= En caso de que una persona sea detectada como positiva de haber contraido el virus, se
aislara para evitar contactos con mas personas y evitar la propagacion.

= En caso de que una persona sea detectada como sospechosa o positiva de haber
contraido el virus, se aislara el area fisica donde desarrolle sus actividades presenciales
y se debe dar seguimiento y monitoreo a las personas con las que tuvo contacto.

= Se debe desinfectar el &rea completa a la que pertenezca la persona, incluyendo aquellas
areas donde tuvo contacto.

= Las personas que tengan un familiar diagnosticado como caso positivo, deberan enviar
la comprobacion correspondiente a su superior jerarquico, evitar acudir al Instituto y seguir
las indicaciones de las autoridades médicas correspondientes.

Las definiciones operacionales estan sujetas a cambio y seran actualizadas de acuerdo con\a
disponibilidad de informacién adicional, tnicamente por el CONAVE.



NO DISCRIMINACION LABORAL Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Instituto se compromete a salvaguardar la confidencialidad de los datos personales de los
casos sospechosos y confirmados y evitara difundir, divulgar, comunicar, transmitir, transferir,
remitir o dar a conocer a personas no autorizadas, datos personales de los mismos, con base a
los cuales se pueda determinar directa o indirectamente, la identidad de los casos.

Asi mismo, toda comunicacion que se realice con alguna institucion de salud o autoridad sanitaria
sobre posibles casos COVID-19 en el Instituto, no debe identificar a ninguna persona de forma
individual.

Los datos personales sensibles recabados y relacionados con el estado de salud de las personas
seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de Recursos
Humanos, a cargo de la Unidad de Formacién y Desarrollo del Instituto.

Las medidas particulares y especificas que se tomen, derivadas del presente protocolo deberan
considerar la equidad y paridad de género, evitando cualquier tipo de discriminacion o trato
diferenciado.
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GLOSARIO

Aislado: Solo, suelto, sin relacién con otros.

Antibacterial: Es un producto que repele las bacterias o lucha contra ellas para que estas no
proliferen.

Ardor: Sensacién de calor que se tiene en una parte del cuerpo.
Canalizar: Abrir o construir canales en un lugar.

COVID-19: También conocida como enfermedad por coronavirus e incorrectamente como
neumonia por coronavirus, es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.

Contagio: Transmision de una enfermedad por contacto con el agente patégeno que la causa.

Cuarentena: Es la separacién y restriccion de movimientos de personas que estuvieron expuestas
a una enfermedad infecciosa.

Desinfectar: Eliminar de un cuerpo o de un lugar los gérmenes que infectan o que pueden provocar
una infeccién.

Discriminacion: Trato diferente y perjudicial que se da a una persona por motivos de raza, sexo,
ideas politicas, religion, estado de salud, etc.

Distanciamiento social: Se refiere a mantener una distancia de al menos un metro y medio entre
personas.

Egreso: Salida, partida de descargo.

Escalonar: Situar ordenadamente personas o cosas de trecho en trecho.
Exponer: Colocar a alguien o algo para que reciba la accién de un agente.

Filtro: Sistema de seleccién en un proceso segun criterios previamente establecidos.

Hacinar: Amontonar, acumular, juntar sin orden.
Infografias: Representacion grafica que apoya una informacién.

Ingreso: Accién de entrar.
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Inhabil: Dicho de un periodo de tiempo: No valido o computable para realizar una actividad,
especialmente administrativa o judicial.

Lucrar: Ganar, sacar provecho de un negocio o encargo.

Mitigacién: Acto de moderar, aplacar, disminuir o suavizar algo riguroso o aspero.

Pandemia: Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o0 que ataca a casi todos
los individuos de una localidad o regién.

Promocién: Conjunto de actividades cuyo objetivo es dar a conocer algo.

Propagacién: Acto por el que se hace que algo se extienda o llegue a sitios distintos de aquel en
que se produce.

Protocolo: Conjunto de reglas que se establecen ante determinada situacién o evento.

Regionalizacién: Acto de organizar con criterios descentralizadores un territorio.
Resiliente: capacidad que tiene una persona para superar circunstancias traumaticas.

Sanitizar: Quitar a algo la infeccién o la propiedad de causarla, destruyendo los gérmenes nocivos
o evitando su desarrollo.

Vigilancia epidemiolégica: Implica la recoleccion de datos sobre un problema de salud, su andlisis
y posteriormente la utilizacion de estos en la prevencion de enfermedades y en la mejora de las
condiciones de salud de la poblacién.

SARS-CoV-2: Es un virus de la gran familia de los coronavirus, un tipo de virus que infecta a
seres humanos y algunos animales.

Virus: Organismo de estructura muy sencilla, compuesto de proteinas y acidos nucleicos, y capaz
de reproducirse solo en el seno de células vivas especificas, utilizando su metabolismo.
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ANEXO 1 - CUESTIONARIO COVID19

El cuestionario sera el determinado por el Gobierno de Puebla y sera contestado directamente
en la pagina web siguiente:

https://previenecovid1 9.puebla.gob.mx/prueba-covid19 El

cuestionario es el siguiente:

Autoevaluacion COVIDI19

Reualiza esta auto evaluocion sélo sitienes sitomas y recibe instruccionesy recomendaciones sobre el COVID-19.
Esta aplicacion pretendes ayudar a evitar el colapse de los Ineas de atencidn.
Ssumos responsables, ayudemos a huestros profesionales y o la sunidad plblica.

Datos Generales
Nombre”
Fecha de nacimiento *
Nilimerao telefénico "
Correo electrénico
Municipio *

Seleccione un valor -
Cédigo Postal”

Selecione un valor -
Tiene seguridad accial

Seleccione un valor -
Sexo *

Seleccione un valor -

| Siguiente e
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Autoevdadluacion COVID19

Realiza esta auto svaluacién sélo sitienes sintomas y recibe instrucciones y recomendaciones sobre el COVID-19.
Esta aplicacidn pretende ayudar o evitar el colapso de los Iineas de atencién.
Seamos responsables, ayudemos a nuestros profesionales y o la sanidad plblica.

Viaje
Ha reaiizado algiin viaje fuera de México en ks Gitimos 14 dias previos alinicio de signas y sintomas *
Si

e No

gHa estado en contacto con akjuna persona con sespecha de COVID-187*
Si
® No

JHa estado en contacto con akjund persond sonfirmada por kiboratorio de COVID-167 "
Si
¢ No

Ha asistida a eventos masivos: ”
Si

e MNo
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Sintomas
Presenta alguno de los siguientes signos y sintomas
Fiebre

Si

e No

Tos"
Si

e No

Dolores muasulares
Si

e No

Dolores de cubeza *
Si

® No

Dalores articukires ™
Si

® No

Dolordegarganta®
Si

® No

Escurrimiento nasal”
Si

¢ No

Malestargeneral *
Si

® No

Dificultad para reapirar *
Si

® No

Con la finalidad de agilizar la aplicacién del cuestionario y a efecto de evitar el contacto por papl,
se recomienda bajar la aplicaciéon disefiada para este fin, por parte del Gobierno de Puebla e
las siguientes direcciones:

mx.gob.puebla.covidtesta

https://play.google.com/store/apps/details ?id=

https://apps.apple.com/mx/app/covid-puebla/id1507242578
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ANEXO 2 - HORARIO DE INGRESO ESCALONADO

HORA DE ENTRADA

Presidencia 9:00
Secretaria Ejecutiva 9:00
Direccion Técnica del Secretariado 9:00
Coordinacion de Informatica 9:00
Coordinacién de Comunicacién Social 9:00
Direccién Juridica 9:00
Unidad de Formacién y Desarrollo 9:20
Direccion de Prerrogativas y Partidos Politicos 9:20
Direccion Administrativa 9:20
Direccién de Capacitacién y Educacion Civica 9:20
Contraloria Interna 9:20
Direccién de Igualdad y no Discriminacion 9:30
Direccion de Organizacion Electoral 9:30
Unidad Técnica de Fiscalizacion 9:30
Unidad de Transparencia 9:30 \
Direccion General de Archivos 9:30 \

El horario de salida sera en funcién de la hora de entrada.
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ANEXO 3 - OPERATIVIDAD DE DOCUMENTOS

a. Se prioriza la utilizacién de medios electrénicos para el envio documentos, en caso de no
poder evitar el uso de documentos fisicos, deberan adoptarse las siguientes medidas:

i. Usar guantes y cubreboca durante su manipulacién

. Si se sospecha que el documento esta contaminado, se debe aislar en una bolsa
plastica, de preferencia desecharlo, en caso de no ser posible esperar 7 dias para
Su reapertura

iii.  Los documentos no deben limpiase, ya que se corre el riesgo de dafiarlos y de
favorecer el contagio, por ello la mejor opcién es mantenerlos en cuarentena
como se indica en el inciso anterior.

b. La oficialia de partes de este Instituto debera trabajar con su Equipo de Proteccion
Personal, portando en todo momento, guantes, cubreboca y careta. Para la recepcién de
documentos debera:

i. Recibido el documento debera escanearlo y remitirlo a través del correo
eléctronico de manera digital al drea de atencién correspondiente.

ii.  Aislar el documento en una bolsa pléstica, marcar la bolsa con la fecha de su
recepcion y ponerlo en cuarentena de 7 dias, pasado ese tiempo podra hacer la
entrega fisica de dicho documento en el érea de destino (deber4 entregarse
dentro de la bolsa en la que fue asilado)

ii. ~ En caso de recibir paquetes sellados en bolsas plasticas, debera limpiar dicha
bolsa atomizando una solucién de cloro y limpiando el exceso de solucién co
una tela absorbente (telas de cocina, mantas, etc.), realizada la limpieza podra
ser entregado en el area de destino.



