IEE/JE-041/12

Instituto Electoral del Estado

ACUERDO DE LA JUNTA EJECUTIVA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, POR EL QUE APRUEBA EL DICTAMEN DE LA EVALUACION DEL
RENDIMIENTO 2011 DEL PERSONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO

ANTECEDENTES

l.-En sesion ordinaria de veintisiete de octubre de dos mil diez, el Consejo
General del Instituto Electoral del Estado aprobd mediante el acuerdo ntmero
CG/AC-0154/10 los programas operativos anuales de las Unidades Técnicas y
Administrativas de este Organismo para el afio dos mil once, asi como el
anteproyecto de presupuesto de egresos para £l gjercicio fiscal dos mil once.

Il.- En sesién ordinaria iniciada en fecha veinte de marzo de dos mil doce, la
Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado aprob6 mediante acuerdo IEE/JE-
09/12 el Proyecto de Ia Metodologia para la aplicacion de Ia Evaluacion del
Rendimiento 2011, asi como |a lista de evaluadores y evaluados.

lll.- Con fecha cuatro de mayo de dos mil doce mediante memorandum
nimero IEE/USEP-280/12, el Encargado de Despacho de la Unidad del Servicio
Electoral Profesional solicité al Consejero Presidente del Instituto lo siguiente:

“..Con fundamento en o dispuesto por o5 articulos 107 del Cddige de Instiuciones ¥ Procesos
Electorales del Eslado de Puebia, 88 del Estatulo dal Servicio Electoral Profesional. asi come ef
diverso 48 del Reglamento Inferfor de Trabajo, en reiscidn con los acuerdos Agmero IEEE-
00812 & IEEAIE-10/12, aprobados por la Junta Ejecutiva de este Organismo Electoral, con fa
finalidad de dar cumplimients & la actividad 3.0 el Programa Operalive Anual 2012 de ests
Unidad que refiere a “elaborar un dictamen para la Junta Ejecutiva” y en alcance al mernorando
numero IEEUSEP-20012, respefussaments remito ifermacidn complementana del proyechs de

—DICTAMEN-DE LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO 2011 DEL PERSONAL DEL INSTITUTO
ELECTORAL DEL ESTADO", con la finalidad de someler el documento en la proxima sesion da 1z
Junia Ejecutiva para su discusion y, en su caso, agrabacidn por dichoe Organo Colegiade.

ediante memorandum
del Despacho de Ia
rio Ejecutive del

IV.- En fecha nueve de agosto de dos mil doce
identificado con el numero IEE/USEP-473/12, el Encarga
Unidad del Servicio Electoral Profesional solicité al Secre
Instituto lo siguiente:
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-

. Con fundamenio en o dispuesto par fos articulos 107 del Cédigo de Institusiones ¥ Frocesos
Elzciorales del Estado de Puebla, 88 del Estatufo del Servicio Elacioral Profesional, asl como
por el diverse 48 del Reglamento Interior de Trabajo, en relzcitn con el acuerdo ndmere
IEEAIE-009/12 aprobado por la Junia Efecutiva de este Organismo Electoral ¥ denvado de los
similares IEE/SE-456/12 e IEEPREANBEIA2, respelugsaments remito el proyects de
LICTAMEN DE 1A EVALUACION DEL RENDIMIENTO 2017 DEL FERSONAL DEL
INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO", con la finalidad de someter ef documento en la
proxima sesidn de fa Junta Efecutiva pars sy discusion y, en su caso, aprobacian por dicho
Organo Coleglado,

V.- A fravés del documento |IEE/SE-0523/12, el Secretario Ejecutivo del
Organismo solicito al Director Técnico del Secretariado lo siguiente:

Con fundzmento en fo dispuesto por ios articules 93 fraceiones A, XXV, XLy XLV v 99 dal
Codige de nstfuciones ¥ Procesos Eleciorales del Estado de Fuebla; de los acuerdos ds
Consefo General identificados con los nimeros CGAC-033/12 v CRMAC-036/ 2: v en atencicn
al similar IEEAUSEP-473/12, por medio del presente le remilo fo siquiente:

= Copia simple del memorsdndum deserita ent el pamafo que antecede y sus anexos, suscrif
por el B, Com. Juan Carlos Uscanga Borja, por ef que envig ef proyecto de “Dicfamen de la
Evaluacitn del Rendimisnfo 2011 del personal def instituto Electoral del Estado™

Lo anterior, para que en coadyuvancia een ests Secrefarla Ejecutiva realice lo conducents g fin
de gue se incluya deniro del erden dal dis de fa préxima sesidn de la Junta Efecutiva, para su
analisis, discusién v en su caso aprobacion; asi como para los efectos legales wo
adminisirafivos & los gue ha va fugar. 5

CONSIDERANDO

1.- Que, el articulo 78 del Codigo de Instituciones v Procesos Electorales
del Estado de Puebla establece que son_organos centrales del Instituto Electoral
del Estado el Consejo General y la Junta Ejecutiva.

2.- Que, de conformidad con el diverso 95 fraccion Il del Codigo de Ia
materia, la Junta Ejecutiva tiene como atribucién fijan las politicas generales,
programas, sistemas y procedimientos administrativos el Instituto, por lo que
resulta competente para atender la solicitud puesta a su gonsjderacion.
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3.- Que, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 107 del Cadigo de
Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla, el Instituto contara con
una Unidad del Servicio Electoral Profesional, adscrita al Secretario Ejecutivo que
en el desempefio de sus atribuciones debers observar invariablemente los
principios rectores de legalidad, imparcialidad. objetividad, certeza e
independencia.

En ese sentido, y en cumplimiento a Ia actividad 3.9 del Programa
Operativo Anual 2012 de la Unidad del Servicio €lectoral Profesional y al acuerdo
IEE/JE-009/12 aprobado por esta Junta Ejecutiva, la Unidad del Servicio Electoral
Profesional aplico la Evaluacion del Rendimiento 2011 al personal administrativo
permanente y miembros del Servicio Electoral Profesional del Instituto Electoral
del Estado.

En ese contexto, el Encargado de Despacho de la Unidad del Servicio
Electoral Profesional presenté al Secretario Ejecutivo del Instituto, el Dictamen
de la Evaluacién del Rendimiento 2011, el cual arroja los datos suficientes para
calificar el desempefio del personal del Instituto e informa los resultados de dicha
evaluacién del personal de las Unidades Administrativas vy Técnicas del
Organismo, documento que corre agregado al presente acuerdo para formar parte
integrante del mismo.

En ese orden de ideas, el referido dictaman observs la metodologia para la
aplicacién de la Evaluacién del Rendimiento 2011, asi como Ia lista de
evaluadores y evaluados aprobada por este Organo Colegiado y que de forma
general consideré factores tales como la productividad respecto de la consecucion
de los objetivos y metas dentro del Instituto, asi como el comportamiento que
define el perfil profesional de actuacién de cada persona,

Asi mismo por cuanto hace al resultado de esta evaluacion, misma que se

encuentra en el referido dictamen, valoré el nivel de desempefo bajo la
ponderacion siguiente:

——

SCalficaiot final == S e EfesEmpety. i
90 a 100 Sobresaliente N
753 B0.99 Satizfactorio e
60 & 7400 Minimo sprobatorio )
0 a 55.99 Mo aprobatorio N
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En términos de lo manifestado en parrafos precedentes, este Organo
Central aprueba el Dictamen de Ia Evaluacién del Rendimiento 2011 del personal
del Instituto Electoral del Estado en sus términos.

4.- Que, en términos de lo dispuesto por el articulo 107 fraccién V del
Codigo de la materia, se faculta al Encargado de Despacho de la Unidad del
Servicio Electoral Profesional para que comunique a los Titulares de las distintas
areas del Organismo, los resultados de |3 Evaluacion del Rendimiento 2011 del
personal del Instituto Electoral del Estado.

5.- Que, la Junta Ejecutiva faculta al Consejero Presidente de este Instituto,
para hacer del conocimiento de los Integrantes del Consejo General de este
Organismo Electoral, el contenido de este documento.

Por lo antes expuesto y fundado, la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado aprueba el
Dictamen de la Evaluacién del Rendimiento 2011 del personal del Institute
Electoral del Estado; en términos de los razonamientos vertidos en el
considerando 3 del presente acuerdo. : :

!

SEGUNDO.- La Junta Ejecutiva del Instituto Ele ral del Estado faculta al
Encargado de Despacho de la Unidad del Servicio Electofal Profesional para que
informe a los Titulares de las distintas areas del Organismo los resultados de Ia
Evaluacion del Rendimiento 2011 del personal del Institito, en términos del
considerando 4 de este acuerdo.
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TERCERO.- La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado faculta al
Consejero Presidente del Organismo para hacer del conocimiento de los
integrantes del Consejo General el contenido de este documento, en atencién al
considerando 5 del presente documento.

Este acuerdo fue aprobado por unanimidad de votos de los integrantes de
la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado, en sesién ordinaria iniciada en
fecha diecisiete de agosto de dos mil doce.

i /’/F) \

PRESIDENTE ?EEHE.‘I’AF&IG EJECU xﬁ:

CONSE

LIC. JORGE SANCHEZ MORALES  LIC. MIGUEL DAVID JIMENEZ LOPEZ
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DICTAMEN DE LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO 2011
DEL PERSONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO.

MARCO LEGAL

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 107 del Cédigo de
Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla, 85, 86, 87 y 88 del
Estatuto del Servicio Electoral Profesional, asi como por los diversos 41, 42,
43, 44, 45, 46, 47 y 48 del Reglamento Interior de Trabajo y en cumplimiento
a la meta 3 del Programa Operativo Anual 2012 aprobado para la Unidad del
Servicio Electoral Profesional que cita: “Aplicar la evaluacion del rendimiento
2011 con la finalidad de obtener el dictamen respectivo y detectar areas de
oportunidad”, asimismo en cumplimiento del acuerdo nimero IEE/JE-009/12
aprobado por la Junta Ejecutiva de este Organismo Electoral, esta Unidad del
Servicio Electoral Profesional aplico la Evaluacién del Rendimiento al personal
Miembros del Servicio Electoral Profesional y Administrativo Permanente del
Instituto Electoral del Estado sometido al cumplimiento de metas y actividades
contenidas en el Programa Operativo Anual del afio evaluado.

ANTECEDENTES

La evaluacion es uno de los procesos sustantivos que ejerce la Unidad del
Servicio Electoral Profesional como una de sus atribuciones, se encuentra
regulada por el Estatuto del Servicio Electoral Profesional y el Reglamento
Interior de Trabajo; y tiene como finalidad analizar, valuar y calificar el
cumplimiento de las funciones asignadas al personal, asi como la participacion
y aprovechamiento, en los programas de formacién y desarrollo.

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 88 del Estatuto del Servicio
Electoral Profesional y 48 del Reglamento Interior de Trabajo del Instituto
Electoral del Estado, la Junta Ejecutiva es la responsable de aprobar, en su
caso, el dictamen de Evaluacion del Rendimiento gue presente la Unidad, Para
ello, la Unidad del Servicio Electoral--Profesional aplico la evaluaciéon de
rendimiento bajo los siguientes parametros: -

I CUANTITATIVOS
@ Participacién en Programa Operativo Anual’

*  Actividades descritas en el Catalogo de Puest y Cargos,
. CUALITATIVOS

o Principios rectores.
Valores institucionales,
» Competencias laborales,
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PARAMETROS CUANTITATIVOS

La Unidad del Servicio Electoral Profesional incorpord dentro de la evaluacién
cuantitativa los valores proporcionados por cada Unidad Administrativa y
Técnica mediante los siguientes formatos:

PARTICIPACION EN PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

1. Formato de “Porcentaje de Participacion del Programa Operativo Anual
2011", en el cual se recabd la informacién correspondiente al niimero
de actividades en las que cada integrante de la Unidad participo y el
porcentaje de participacion en cada una de las mismas,

2. Formato de “Valuacion de Metas y Actividades del Programa Operativo
Anual 2011", en el cual se recabé la informacién correspondiente al
valor porcentual que tiene cada meta y actividad en el programa de la
Unidad. Es decir, el evaluador otorgé un valor de acuerdo a Ia
importancia que tiene la meta dentro del Programa Operativo Anual y la
actividad dentro de cada meta, tomando en cuenta su trascendencia
para el desarrollo de las atribuciones y facultades para las que fue
creada la Unidad.

CATALOGO DE PUESTOS Y CARGOS

1." Formato que estd constituido por las actividades aprobadas en el
Catalogo de Puestos y Cargos correspondientes a cada puesto, para que
el evaluador ingrese el valor porcentual correspondiente a la
participacion del evaluado.

2. Valuacion de Actividades en el Catalogo de Puestos y Cargos en el cual
se califica la importancia que tiene cada una de las actividades del
puesto. Lo anterior con la finalidad de valorar objetivamente las
actividades y clasificar su importancia y en un futuro tomar esta
informacion en cuenta para la implementacion de indicadores de
rendimiento.

PARAMETROS CUALITATIVOS

La Unidad del Servicio Electoral Profesional instruments parametros
cualitativos que pueden ser medidos mediante la identificacién de factores de
evaluacion de cumplimiento de los principios rectores, valores institucionales,
asi como de competencias laborales. En esta seccion, evaluador pudo
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seleccionar entre 4 niveles de conducta y sefald el grado que refleja la
conducta del evaluado.

Asimismo, hubo tres lipos de evaluacion dependiendo del nivel
jerarquico del evaluado Yy cuya diferencia radicd en el contenido de los mismos,
ya que cada uno de ellos considerd las competencias propias del nivel
jerarquico a evaluar mas las competencias del nivel jerarquico superior. Su
finalidad fue la de ponderar |a calidad del trabajo desempenado con base en
las competencias requeridas, asi como explorar el posible desarrollo de |as
Competencias superiores con la finalidad de apoyar futuras promociones o
ascensos de personal.

Una vez evaluados los parametros cuantitativos ¥ cualitativos, se
concentraron los resultados obteniendo |a calificacion general del rendimiento.

Al final, el Titular de |a Unidad Administrativa o Técnica contesté una
serie de preguntas elaboradas con la finalidad de conocer las fortalezas, las
habilidades o las Competencias personales adicionales que el trabajador ha
aplicado o puede aplicar a beneficio del Instituto, a su vez, comentarios
generales que permitiran conocer la capacitacion que el titular recomienda
que tenga el trabajador para sobresalir en su desempeno laboral.

Al concluir la aplicacién de |a Evaluacion del Rendimiento 2011 los
Titulares de las Unidades Administrativas o Técnicas remitieron en tiempo vy
forma los formatos debidamente requisitados a la Unidad del Servicio Electoral
Profesional, para que esta concentrara la informacién ¥ elaborara el dictamen
de resultados correspondiente,

RESULTADOS

El valor resultante de |a Evaluacion del Rendimiento 2011 se ponderara, para

emitir_los certificados correspondientes, con base en Ia aplicacion de [a

siguiente tabla de equivalencia: |

_Calificacion Final . 1 Nivel de Desempefio
90 a 100 Sobresaliente 5
75 a 89.99 Satisfactorio =
[F 60 a 74.99 ~ Minimo aprobatorid,
E 0 a 59.99 No apruhatc}rin j\
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Por lo anterior expuesto y tras realizar la revisién de los formatos de Ia
évaluacion de rendimiento entregados por las Unidades Administrativas y
Técnicas de este Instituto, la Unidad del Servicio Electoral Profesional emite el
siguiente:

Instituto Electoral del Estado

]

DICTAMEN

Que, en términos de la Metodologia de Aplicacion de la Evaluacion del
Rendimiento 2011 aprobada por la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
Profesional mediante el acuerdo IEE/JE-009/12, se llevé a cabo la Evaluacién
de Rendimiento arrojando los resultados siguientes:

. El nimero total de evaluados fue de 45 personas.

Il. El promedio general que, cada Unidad Administrativa y Técnica que
integra este Organismo Electoral, obtuvo fue el siguiente:

1UNJBAﬂﬁBMI HEST,R&TWA i Z:_@_i,‘l?-,_’}i'e}:j;?;f; - PROMEDIO EVALUACION
Fo0 i OWECNICA - & " T ERE T F  ER2 ER3
Unidad Administrativa de 43.00% 47.20% |  90.20%
Acceso a la Informacién
Coordinacién de o =
Enmupicaciﬁn Social 49.00% 49‘[}{3% 98'_00 -
Secretaria General 48.75% 44.1{]% 92_.85%
Unidad Juridica 48.75% 44.44% 93.19%
Direccion General 48.75% 44.449% 93.19%
D'rec“'ﬂ’Efﬁg;ﬁf“'za“'ﬂ” 50.00% 4518% 95.18%
Direccion de Capacitacién
Electoral y Educacion 50.00% 50.00% 100.00%
Civica
Direccion de
Prerrogativas, Partidos : o
Politicos y. Medios de 50.00% 3 20.00% 1[}{].{}{},*6___ :
Comunicacion _ ] :
 Direccion Administrativa 49.33% 48.27% 97.60%
C““"“'"EE?:‘DEH”""E"” 49.00% 47.70% 96.70%
sl 46.00% 47.90% | 93.90%
Departamento de 2 ' .
R 48.00% 48.30% \ 96.30%

N5

?/'

e
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| UNIDAD ADMINISTRATIVA

PROMEDIO EVALUACION

I O TECNICA ER1L ER2 ~_ER3
Unidad del Servicio 50.00% |  50.00% 100.00%
Electoral Profesional _ _ _
Contraloria Interna | 50.00% 49,.37% | 99.37%

La evaluacién promedio general del Instituto Electoral del Estado es el
siguiente:

ER1: 48.61% ER2: 47.56% ER3: 96.18%

™,
IV. Los resultados obtenidos individualmente por el personal ‘mjembros del

Servicio Electoral Profesional y Administrativo, se describen en el
documento denominado “EVALUACION DEL RENDIMIENT@\ 2011 -
VACIADO DE CALIFICACIONES” anexo al presente. A
N

i

N\
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